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汶川地震纪念地黑色旅游动机、游憩价值

与重游意愿认知结构关系研究

唐 勇，向凌潇，钟美玲，刘雨轩
（成都理工大学 旅游与城乡规划学院，成都，６１００５９）

摘　要：汶川地震纪念地是缅怀死难者，铭记成功夺取抗击汶川特大地震和灾后恢复重建胜利的重要纪念空间。
本文以前往汶川地震纪念地的国内游客为研究对象，采用结构方程模型，揭示游客选择地震纪念地的黑色旅游动

机、游憩价值与重游意愿之间的认知结构关系。结果表明：地震纪念地的出游决策既是为了满足对“死亡景观”的

好奇，也是出于对缅怀逝者的责任心理；好奇与责任、社会与尊重、知识与教育是选择到地震纪念地旅游的主要动

机；出游动机对游憩价值有着不同程度的影响，并通过“了却夙愿”对重游意愿造成影响。研究结论有望为促进龙

门山地震断裂带黑色旅游活动与灾后重建区社会文化协调发展提供借鉴。
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　　中国为汶川地震建立了世界上规模最为宏大、
保存最为完整的地震纪念体系［１－２］。映秀地震纪念

馆、北川地震遗址公园、青川东河口地震遗址公园既

是缅怀死难者，铭记成功夺取抗击汶川特大地震和

灾后恢复重建胜利的重要纪念空间，也为山区黑色

旅游经济发展提供了新的资源及潜在机会［３－４］（图

１）。前往地震纪念地的出游动机是否有特殊之处？
地震之旅让人收获了什么？这一系列问题的正确解

答是龙门山地震断裂带黑色旅游活动与灾后重建区

社会文化协调发展中迫切需要解决的基础性科学问

题，但至今尚无明确答案［５－１０］。

国外对于地震遗址纪念地的旅游活动尚无完全

对应的专有概念［１１－１２］，但在“黑色旅游”（Ｄａｒｋ
Ｔｏｕｒｉｓｍ）［１３－１９］、“死亡旅游”（Ｔｈａｎａｔｏｕｒｉｓｍ）［２０］、“暴
力遗产旅游”（ＡｔｒｏｃｉｔｙＴｏｕｒｉｓｍ）［２１］、“不和谐旅游”
（ＤｉｓｓｏｎａｎｔＨｅｒｉｔａｇｅ）［２２］等不同概念之下做了若干有
价值的探讨。案例主要集中在战争、大屠杀等与人

类活动相关的纪念地［２３－２６］，而对地震、洪水、火山喷

发等自然灾害类纪念地的关注尚显不足［１２，２７－２８］。

汶川地震纪念体系是研究地震纪念地黑色旅游

现象的关键区域［１，２９］。大量侧重于政策或对策分析

层面的研究成果积极助推了山区旅游产业恢复重建

与地震遗址的保护性开发［９，３０］。震后赴四川及震区

的旅游动机、消费心理、旅游地形象感知与重游意愿

也是重要研究内容［３１－３６］。上述已有成果对震后游

客认知研究有所助益，但缺乏对地震纪念地的集中

关注。

有鉴于此，密切关注游客对于汶川地震纪念地

的基本态度是龙门山地震断裂带黑色旅游活动与灾

后重建区社会文化协调发展所迫切需要解决的关键

科技问题。本文以前往汶川地震纪念地的国内游客

为研究对象，采用结构方程模型，重点揭示地震纪念

地的黑色旅游动机、游憩价值与重游意愿三组变量

间的认知结构关系。



图１　汶川地震纪念遗址分布
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１　纪念地旅游活动研究进展

从供给与需求视角研究纪念地旅游活动有较多

重要成果［３８，３９］。前者如“黑色旅游谱”［１９，４０］、“黑色

旅游象限”［１５］，后者如“黑色旅游消费模型”［１９］。黑

色旅游动机表现出明显的差异性特征［２］。同为探

访“第一次世界大战”遗址，前往法国的游客多为缅

怀死难者或热衷于战争史［３８］，而到比利时者倾向于

参加纪念活动并获得休闲体验［３９］。对宗教徒而言，

耶路撒冷朝圣之旅的真实性体验至关重要，但普通

游客更关注娱乐性需求的满足［４１］。

近年来，波兰奥斯维辛集中营、美国盖特斯堡南

北战争遗址、中国南京大屠杀纪念馆等与灾难事件

相关的纪念地演变成了重要的黑色旅游地［２３－２６，４２］。

规模较大的地震纪念地包括唐山地震遗址纪念公

园、奥克兰地震纪念公园、北淡地震纪念公园、阪神

大地震纪念公园、台湾９．２１地震纪念园等［１２］。关

于地震纪念地游客认知研究的文献特别缺乏，这使

得普通大众对于地震纪念地的基本态度成为一个异

常棘手的问题［１０，４１－４３］。

对死亡与苦难的窥视是游客前往奥克兰地震纪

念公园以及阪神大地震纪念公园的重要动机［４４］。

缅怀死难者、了解受灾情况、探访地震遗址、帮助灾

区群众也可能促使游客前往地震纪念地［１０，４１，４３］。

如果说黑色旅游者区别于普通游客的重要特征在于

其特殊的出游动机［１３］，那么“纪念死难者”或对“死

亡景观”（Ｄｅａｔｈｓｃａｐｅ）的“好奇”在旅游决策中的作
用孰重孰轻？就汶川地震纪念地的案例而言，“纪

念”与“好奇”（窥探）这两项黑色旅游动机往往相互

交织在一起［５－７］。抛开争议，较为一致的看法是“纪

念地之旅能够让人有所“收获”或产生多方面的“游
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憩价值”［２６，４５］。例如，缅怀死者、增长知识、反思生

命的意义等，特别是地震之旅在防震减灾教育方面

的教育功能［２６，２８］。游憩价值、出游动机、重游意愿

之间有着微妙关系，但这种隐含关系并不完全清

晰［４４，４６－５１］。汶川地震纪念地为深入验证上述变量

之间的认知结构关系提供了重要契机。在文献研究

基础上，提出如下研究假设：

Ｈ１地震纪念地的出游决策既是为了满足对
“死亡景观”的好奇，也是出于对缅怀逝者的责任心

理；

Ｈ２好奇与责任、社会与尊重、知识与教育是选
择到地震纪念地旅游的主要动机；

Ｈ３出游动机通过宣泄情绪、了却夙愿以及增
长知识对重游意愿造成不同程度的影响。

２　研究设计与方法
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　问卷设计
基于前期探索性研究［７，１２］，参考战争遗址、监

狱遗址等纪念地游客认知的研究成果，特别关注地

震纪念地旅游活动的相关文献编制问卷［１０，３９，４７，４９］。

采用自填式半封闭结构化问卷，以５分制里克特量
表为度量尺度，根据出游动机、游后评价与人口学特

征设计了三组问题。第一部分与出游动机相关———

您选择到地震纪念地旅游的原因是什么？例如“缅

怀遇难者”、“学习地震知识”、“了解地震危害”、

“了解恢复重建”。第二部分关于游憩价值认

知——— “地震之旅”让你收获了什么？例如，“增长

防震减灾的知识”。第三部分包括性别、年龄、职

业、受教育程度、停留时间、重游意愿等人口学特征

问题以及一项搜集游客对地震纪念地专题旅游建议

的开放性问题。
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　研究方法
结构方程模型（ＳｔｒｕｃｔｕｒａｌＥｑｕａｔｉｏｎＭｏｄｅｌｉｎｇ）是

近年来探测游客行为变量的重要方法［５２－５７］。使用

社会科学统计软件包（ＩＢＭＳＰＳＳＳｔａｔｉｓｔｉｃｓ２１．０）与
阿莫斯结构方程模型软件（ＳＰＳＳＡｍｏｓ２１．０）作为定
量数据分析工具。采用成对删除法处理缺失值；检

验多变量数据的正态性，确认数据符合结构方程运

算的前提假设；运用克兰巴赫系数（Ｃｒｏｎｂａｃｈｓ
ａｌｐｈａ）检验数据内部一致性；全部有效问卷被随机
平分为两部分，分别用于探索性因子分析与验证性

因子分析［３７］。

首先，使用描述性统计分析，初步探测黑色旅游

动机与游憩价值的均值排序。其次，采用正交旋转

主成分因子分析对校准样本进行探索性因子分析，

得到黑色旅游动机因子的主成分提取结果。再次，

结合探索性因子分析结论，运用验证性因子分析为

黑色旅游动机构建子模型，并将子模型与游憩价值

及重游意愿组合成一个完整的主模型（拟合模型）。

最后，使用拟合指数对主模型进行评价，检验探索性

因子分析结果，根据拟合指数以及理论依据对拟合

模型做必要修正，通过观察标准化路径系数、临界比

率等，验证研究假设的真实性。
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　数据搜集
采用便利抽样法（ＣｏｎｖｅｎｉｅｎｃｅＳａｍｐｌｉｎｇ）于映

秀地震纪念馆、北川地震遗址公园、汉旺地震工业遗

址公园，根据工作便利随机选取年龄大于１８岁的中
国籍游客作为调研对象。预调研阶段：２０１２年 １０
月至２０１３年１月投放问卷２５５份。补充调研阶段：
２０１６年１０月再次投放８３份。两阶段共发放问卷
３３８份，有效者２１０份，有效率６２．１３％。

使用克兰巴赫系数对出游动机与价值认知因子

进行信度检验。问卷总体一致性系数分别为０．７１、
０．８１（ａ＞０．５），说明问卷有良好同质稳定性。样本
含不同性别、年龄层次、文化程度、收入水平、职业等

信息，随机性强，数据可靠。

调研对象主要是受教育程度相对较好的四川本

地人。大多数（６８６０％）均与四川有一定的社会联
系。他们在地震纪念地的停留时间少于 ２天
（７８６０％）。调研对象中接受过本科教育的接近一
半（４６２０％），青年群体也占到了一半（５７６０％），
重游意愿呈现出对半分的特征（表１）。

３　研究结果
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　描述性统计分析
以“１”为一个步长，将黑色旅游动机与游憩

价值划分为 ３个分值段（表 ２）。黑色旅游动机
中，深感责任、悼念逝者、震灾好奇、重建好奇、地震

知识（４＜ｍ＜５），属第一分值段；了却夙愿、陪伴亲
友、生活好奇、和睦家庭、从众心理等８项位于第二
分值段（３＜ｍ＜４）；故地重游归入第三分值段（２＜
ｍ＜３）。

游憩价值认知排序显示，增长地震知识（４＜ｍ
＜５）与宣泄对震灾的恐惧（３＜ｍ＜４）分别位于第一
与第二分值段；了却到地震遗址的愿望位于第三分

值段（２＜ｍ＜３）。
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表１　人口学特征
Ｔａｂ．１　Ｄｅｍｏｇｒａｐｈｉｃｓｏｆｔｈｅｓａｍｐｌｅ

个数 百分比／％ 个数 百分比／％

性别 职业

男 １１３ ５３．８０ 学生 ７０ ３３．３０

女 ９６ ４５．７０ 专业人士 ５３ ２５．２０

Ｎ／Ａ １ ０．５ 非专业人士 ６７ ３１．９０

年龄 其他（待业、退休） ２０ ９．５０

１８岁及以上 ２７ １２．９０ Ｎ／Ａ

１９－３０岁 １２１ ５７．６０ 重游意愿

３１－４５岁 ５０ ２３．８ 是 １０４ ４９．５０

４６岁以上 ５ ２．４０ 否（含不确定） １０１ ４８．１０

Ｎ／Ａ ０ ０ Ｎ／Ａ ５ ２．４０

教育程度 户籍所在地

大专及以下 １０８ ５１．４ 四川省内 １４４ ６８．６

本科及以上 ９７ ４６．２ 四川省外 ２９ ２８．１

Ｎ／Ａ ４ １．９ Ｎ／Ａ ７ ３．３

到访次数 停留时间

第１次 １４５ ６９．０ ２天及以下 １６５ ７８．６

第２次 ３１ １４．８ ３－４天 ２１ １０．０

３次及以上 ３０ １４．３ ５天及以上 １６ ７．６

Ｎ／Ａ ４ １．９ Ｎ／Ａ ８ ３．８
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　探索性因子分析
抽样适当性检验值（ＫＭＯ）（０．７１）在０．５～１．０

之间，巴特莱特球形检验值（Ｂａｒｔｌｅｔｔ）（χ２＝４７８．３８，
ｄｆ＝５５，ｐ＜０．００１），表明适合做因子分析。３个主
成分因子累计解释方差比例为 ５７．５８３％，数据可
靠、一致性强（０．７０＞ａ＞０．５９）。悼念逝者（Ｍ３）、
遭遇震灾（Ｍ９）和故地重游（Ｍ１３）或载荷低于０．５，
或在两个主因子的载荷均较高而被删除。结果显

示，好奇与责任（Ｆａｃｔｏｒ１），社会与尊重（Ｆａｃｔｏｒ２），
教育与家庭（Ｆａｃｔｏｒ３）是前往地震纪念地３个维度
的主要黑色旅游动机（表３）。
!"!

　验证性因子分析
３．３．１　模型测试

采用验证性因子分析，为黑色旅游动机变量构建

子模型，检验探索性因子分析结果，并根据拟合指数

以及理论依据对拟合模型做必要修正［５２－５７］。例如，

在深感责任（Ｍ７）与震灾好奇（Ｍ８）２个可测变量的残
差变量（ｅ＿ｔ７＜－－＞ｅ＿ｔ８）间增加一条相关路径，减
少卡方值。黑色旅游动机子模型共计２８个变量，其
中１０个观测变量和１８个非观测变量（含残差变量１４
个）。经修正，模型拟合较好（ｘ２／ｄｆ＝１６６，ＲＭＳＥＡ＝
０．０６，ＮＦＩ＝０．８８，ＩＦＩ＝０．９５０，ＣＦＩ＝０．９５）。观测

表２　黑色旅游动机与游憩价值均值排序与标准误
Ｔａｂ．２　Ｓｕｒｖｅｙｑｕｅｓｔｉｏｎｓａｒｒａｎｇｅｄｆｒｏｍｈｉｇｈｔｏｌｏｗｏｎａｆｉｖｅ－ｐｏｉｎｔＬｉｋｅｒｔｓｃａｌｅ

问卷题目 游客动机因子（ａ＝０．７０６） 均值／Ｍ 标准误／Ｄ

我有责任了解汶川地震 深感责任 （Ｍ７） ４．６０ ０．６５

缅怀汶川地震受难者 悼念逝者 （Ｍ３） ４．５２ ０．８２

想要了解地震对灾区的危害或影响 震灾好奇 （Ｍ８） ４．３８ ０．８５

想要了解灾后恢复重建的情况 重建好奇 （Ｍ１２） ４．１４ ０．９５

我想要学习地震的知识 地震知识 （Ｍ１） ４．０８ １．０３

我早就想到这里旅游 了却夙愿 （Ｍ６） ３．９２ １．１９

陪同亲友前来旅游 陪伴亲友 （Ｍ５） ３．８６ １．２１

想要了解灾区老百姓的生活 生活好奇 （Ｍ１４） ３．７９ １．１１

增进家庭成员之间的感情 和睦家庭 （Ｍ４） ３．７８ １．２９

周围很多人都想到这里旅游 从众心理 （Ｍ１１） ３．１５ １．１８

自己或亲友曾经历了汶川地震 遭遇震灾 （Ｍ９） ３．０８ １．６３

带孩子来学习地震知识 教育小孩 （Ｍ２） ３．０６ １．７３

远离日常生活 逃离日常 （Ｍ１０） ３．００ １．２４

曾经来过，故地重游 故地重游 （Ｍ１３） ２．２７ １．４３

价值认知因子 （ａ＝０．８０８）

增长了关于地震的知识 增长地震知识 （Ｂ１） ４．３６ ０．８８

缓解了对地震的不好记忆或恐惧 宣泄情绪 （Ｂ１０） ３．６１ １．１２

了却到地震遗址的愿望　 了却夙愿 （Ｂ１３） ２．９６ １．５４
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表３　黑色旅游动机因子分析
Ｔａｂ．３　ＥＦＡａｎｄＣＦＡｏｆｄａｒｋｔｏｕｒｉｓｔｉｃｍｏｔｉｖａｔｉｏｎｓ

变量名称
探索性因子分析（ＥＦＡ）

因子载荷

验证性因子分析（ＣＦＡ）

ＳＭＣ ＳＲＷ ｔｖａｌｕｅ（Ｃ．Ｒ）

Ｆａｃｔｏｒ１：好奇与责任

深感责任（Ｍ７） ０．７７ ０．２４ ０．４９ １０２．２８

震灾好奇（Ｍ８） ０．７８ ０．２８ ０．５３ ７５．１０

重建好奇（Ｍ１２） ０．７１ ０．５３ ０．７２ ６３．３９

生活好奇（Ｍ１４） ０．６２ ０．２９ ０．５３ ４９．３２

Ｆａｃｔｏｒ２：社会与尊重

陪伴亲友（Ｍ５） ０．７１ ０．２４ ０．４９ ４６．０７

了却夙愿（Ｍ６） ０．７８ ０．３９ ０．６２ ４７．９１

逃离日常（Ｍ１０） ０．５５ ０．３４ ０．５８ ３５．１３

从众心理（Ｍ１１） ０．７５ ０．５８ ０．７６ ３８．６１

Ｆａｃｔｏｒ３：知识与教育

和睦家庭（Ｍ４） ０．７３ ０．６５２ ０．８０７ ４２．３４

教育小孩（Ｍ２） ０．８７ ０．２８３ ０．５３２ ２５．７４

初始特征值 ２．７８ ２．１０ １．２４

解释方差／％ ２５．２７ １９．１２ １１．２９

累积解释方差／％ ２５．２７ ４４．３８ ５５．６６

ａ系数 ０．６８ ０．７０ ０．５９

注：ＳＭＣ（ＳｑｕａｒｅｄＭｕｌｔｉｐｌｅＣｏｒｒｅｌａｔｉｏｎｓ）：平方复相关系数；ＳＲＷ（ＳｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄＲｅｇｒｅｓｓｉｏｎＷｅｉｇｈｔｓ）：标准化路径系数；ｔ－ｖａｌｕｅ，Ｃ．Ｒ．（Ｃｒｉｔｉｃａｌ
Ｒａｔｉｏ）：临界比率。

变量的标准化估计值（０．４９＜ＳＲＷ＜０．８１）、平方复
相关系数（０．２４＜ＳＭＣ＜０．６５）符合标准，能够较好
地解释相应的非观测变量（表３）。

为黑色旅游动机因子变量、价值认知因子以及

重游意愿构建结构方程模型，并对模型做必要修正。

模型共计３６个变量。其中，观测变量包括１０个动
机因子，增长地震知识（Ｂ１）、宣泄情绪（Ｂ１０）等 ３
个游憩价值因子，以及１项重游意愿因子。２２个非
观测变量含好奇与责任等４个主成分动机因子以及
１８个残差变量。经模型修正，整体最优模型各拟合
参数均符合标准（ｘ２／ｄｆ＝１．３１，ＲＭＳＥＡ＝０．０４，ＮＦＩ
＝０．８４，ＩＦＩ＝０．９６，ＣＦＩ＝０．９６）。
３．３．２　假设验证

观察结构方程模型中的标准化路径系数、临界

比率等，验证研究假设的真实性。第一，好奇与责任

（Ｆａｃｔｏｒ１）、社会与尊重（Ｆａｃｔｏｒ２）、知识与教育
（Ｆａｃｔｏｒ３）对出游动机（Ｆａｃｔｏｒ４）的影响均达到显著
水平 （０．３２２＜ＳＲＷ＜０．６９，２．５１＜ｔ＜２．７１，Ｐ值在
０．０５或０．０１水平上显著）。因此，研究假设（Ｈ２）
“好奇与责任、社会与尊重、知识与教育是选择到地

震纪念地旅游的主要动机”得到支持。第二，出游

动机（Ｆａｃｔｏｒ４）对３个游憩价值因子的影响均为显
著。其中，对宣泄情绪（Ｂ１０）的影响最为明显，路经
系数达到０．６３３，ｔ检验值在０．０５水平上显著；次为
增长知识（Ｂ１）（ＳＲＷ＝０．４８，ｔ＝２．６４，Ｐ＝０．００８）；
再次是了却夙愿（Ｂ１３）（ＳＲＷ＝０．４０，ｔ＝２．５４，Ｐ＝
０．０１１）。第三，出游动机（Ｆａｃｔｏｒ４）通过了却夙愿
（Ｂ１）对重游意愿（Ｒｅｖｉｓｉｔ）造成影响（ＳＲＷ＝０．１９３，
ｔ＝２．７０４，Ｐ＝０．００７），但出游动机并未通过宣泄情
绪（Ｂ１０）与增长知识（Ｂ１）对重游意愿造成显著影
响，其 ｔ检验值在０．０５与０．０１水平上均不显著。
由此，仅能部分支持研究假设（Ｈ３）（表４；图２）。

４　结论和讨论

中国的地震纪念地是全球地震纪念体系的一个

重要组成部分，由于中国独特的社会经济、政治体

制、历史文化等因素，使之又有着自己的独特之

处———既是缅怀死难者的纪念空间，也是铭记成功

夺取抗击汶川特大地震和灾后恢复重建胜利的重要
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图２　结构方程模型标准化解
Ｆｉｇ．２　Ｍｏｄｉｆｉｅｄｓｔｒｕｃｔｕｒａｌｍｏｄｅｌｗｉｔｈａｎｅｓｔｉｍａｔｅｄｐａｔｈｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔ

表４　最优模型路径系数估计
Ｔａｂ．４　Ｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｃｅｔｅｓｔｓｏｆｉｎｄｉｖｉｄｕａｌｐａｒａｍｅｔｅｒｓ

Ｓ．Ｅ． Ｃ．Ｒ． Ｐ ＳＲＷ

Ｆａｃｔｏｒ＿１ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿４ ０．１１ ２．５１ ０．００９ ０．３２

Ｆａｃｔｏｒ＿３ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿４ １．４０ ２．５１ ０．０１２ ０．６８

Ｆａｃｔｏｒ＿２ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿４ １．２０ ２．７１  ０．６９

Ｂ１０ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿４ １．３３ ２．７６ ０．００６ ０．６３

Ｂ１３ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿４ １．２７ ２．５４ ０．０１１ ０．４０

Ｂ１ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿４ ０．８２ ２．６４ ０．００８ ０．４８

Ｍ８ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿１ ０．１６ ４．７４  ０．５４

Ｍ１２ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿１ ０．２３ ４．８７  ０．７０

Ｍ１４ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿１ ０．４０ ４．５４  ０．５４

Ｍ７ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿１ ０．１２ ４．５４  ０．５１

Ｍ５ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿２ ０．１１ ５．９７  ０．４９

Ｍ６ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿２ ０．１１ ７．２６  ０．６３

Ｍ１０ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿２ ０．１１ ６．７１  ０．５７

Ｍ１１ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿２ ０．２６ ５．９７  ０．７７

Ｍ２ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿３ ０．２２ ４．７２  ０．５８

Ｍ４ ＜－－－ Ｆａｃｔｏｒ＿３ ０．２０ ４．７２  ０．７４

Ｒｅｖｉｓｉｔ ＜－－－ Ｂ１３ ０．０４ ２．７０ ０．００７ ０．１９

Ｒｅｖｉｓｉｔ ＜－－－ Ｂ１０ ０．０６ －０．４２ ０．６７４ －０．０３

Ｒｅｖｉｓｉｔ ＜－－－ Ｂ１ ０．０７ －１．２４ ０．２１４ －０．０９

注：Ｓ．Ｅ．（ＳｔａｎｄａｒｄＥｓｔｉｍａｔｅｓ）：标准化估计值；Ｃ．Ｒ．（ＣｒｉｔｉｃａｌＲａｔｉｏ）：
临界比率；Ｐ（Ｐｒｏｂａｂｉｌｉｔｙ）：显著性概率；ＳＲＷ（Ｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄ
ＲｅｇｒｅｓｓｉｏｎＷｅｉｇｈｔｓ）：标准化路径系数；表示在０．００１水平
上显著。

场所。地震纪念地所开展的黑色旅游活动也发挥了

警示后世，记住历史，记住人类所遭受的苦难，记住

中国各族人民在这次灾难中表现出的患难与共的伟

大精神的重要社会功能［５８］。正是这种独特性，构成

了将汶川地震纪念地游客认知作为研究对象的引人

入胜之处。从“旅游者凝视”的视角，采用实证研究

设计，构建结构方程模型，取得如下主要认识：

第一，使用描述性统计分析揭示游客选择地震

纪念地的出游动机的基本特征。深感责任（ｍ＝
４６０）、悼念逝者（ｍ＝４．５２）、震灾好奇（ｍ＝４．３８）、
重建好奇（ｍ＝４．１４）、地震知识（ｍ＝４．０８）位于第
一分值段，由此说明他们是前往地震纪念地最为重

要的黑色旅游动机。该结论支持研究假设 Ｈ１，即
“地震纪念地的出游决策既是为了满足对‘死亡景

观’的好奇，也是出于对缅怀逝者的责任心理。”一

方面，深感责任、悼念逝者作为游客前往汶川地震纪

念地的关键动机，这与台湾９２１地震纪念馆、东日本
大地震、印度洋海啸之后的泰国普吉岛相关的游客

动机调研结果类似，涉及缅怀死难者、了解受灾情

况、探访地震遗址、帮助灾情群众等动机［１０，４１，４３］。

另一方面，对汶川震灾与重建的好奇也可能引发窥

视剧场的伦理关切，这类似于前往奥克兰地震纪念

公园、阪神大地震纪念公园等地震纪念地的游客对

死亡与苦难窥视的情况［１４，４２，４４］。就游憩价值认识
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而言，地震遗址之旅总体上是一次积极、正面的旅

程。增长地震知识（４＜ｍ＜５）、宣泄对震灾的恐惧
（３＜ｍ＜４）分别位于第一与第二分值段，反映出地
震纪念地既是防震减灾知识传播与习得的重要场

所，也是产生记忆与情感共鸣的真实场域［１０，１２］。

第二，采用探索性因子分析，得到黑色旅游动机

因子的３主成分提取结果。降维结果支持研究假设
Ｈ２———“好奇与责任、社会与尊重、知识与教育是选
择到地震纪念地旅游的主要动机”［１０，２６，４１，４３，４４］。一

方面，责任与好奇最为重要，其次是社会与尊重，最

后是知识与教育。换言之，“缅怀死难者”（深感责

任、悼念逝者）与“死亡景观”的好奇（震灾好奇、重

建好奇）相比较，在出游决策中的作用更为突

出［７，３８］。另一方面，游客选择地震纪念地的黑色旅

游动机具有区别于古战场、宗教祭祀场所等其他类

型黑色旅游地，特别是休闲度假地出游动机的特殊

之处［３８－３９］。相较而言，教育子女、远离惯常居住环

境、想要到著名景点旅游并非前往地震纪念地的主

要动机［５，６，７，８，１３］。前往地震纪念地的游客也随之划

入有着特殊出游动机的群体［１３］，使其显著区别于前

往耶路撒冷的普通游客对于娱乐性需求的关注［４１］。

需要注意的是，好奇与责任（Ｆａｃｔｏｒ１）维度具有综合
性特征［７］，包括了深感责任（Ｍ７）、震灾好奇（Ｍ８）、
重建好奇（Ｍ１２）、生活好奇（Ｍ１４）４项因子。该结
论进一步支持研究假设 Ｈ１，即“死亡景观”的好奇
与缅怀逝者的责任心理的交织，是促使游客前往汶

川地震纪念地关键动机。换言之，在集体记忆之殇

以及对于地震遗址好奇心理的双重作用下，促使人

们前往灾区，由此出现“地震之旅”。

第三，使用结构方程模型，观察标准化路径系

数、临界比率等指标，进一步验证研究假设的真实

性。结果表明，出游动机（Ｆａｃｔｏｒ４）对游憩价值认知
因子有着不同程度的影响，并通过了却夙愿（Ｂ１３）
对重游意愿造成影响，从而明确了了却夙愿所起到

的中介变量的作用，但仅能部分支持研究假设 Ｈ３。
一方面，出游动机对游憩价值认知因子有着不同程

度的影响，对宣泄情绪的影响最为明显，次为增长知

识，再次是了却夙愿。“动机、价值与重游意愿”的

认知结构特征与“动机、满意度与重游意愿”的研究

范式具有相似之处［１２，３１，３２，３７］。换言之，了却夙愿与

重游意愿的关系类似于满意度对重游意愿所产生的

正向影响，或者说了却夙愿作为地震之旅的游憩价

值认知在出游动机与重游意愿之间扮演着中介变量

的作用。简言之，动机越强烈，愿望达成约彻底，越

能强化重游意愿［７，４９］。综上，本研究所构建的结构

方程模型涉及黑色旅游动机、游憩价值认知与重游

意愿三组潜变量，其逻辑链可表述如下：好奇与责

任、社会与尊重、知识与教育是选择到地震纪念地旅

游最为重要的三组动机，特别是在集体记忆之殇以

及对于地震遗址好奇心理的双重作用下，促使人们

前往灾区旅游。黑色旅游动机通过宣泄情绪、了却

夙愿以及增长知识对重游意愿造成不同程度的影

响［７］。

综上，汶川地震十周年之际，本文是关于地震纪

念地游客认知行为研究的一次重要尝试。从国内外

研究较为薄弱的“自然灾难纪念地的公众认知”入

手，结论的重要意义在于深入揭示了黑色旅游动机、

游憩价值与重游意愿之间的认知结构关系，有望为

促进龙门山地震断裂带黑色旅游活动与灾后重建区

社会文化协调发展提供借鉴。虽然出游动机能够通

过了却夙愿对重游意愿造成较为显著的影响，但并

未通过宣泄情与增长知识对重游意愿造成显著影

响。宣泄情绪与增长知识对重游意愿的关系并不密

切，其原因还有待进一步讨论。样本数量的相对局

限可能会影响研究结论的准确性；结构方程模型拟

合条件也约束了路径关系的选取以及变量的取

舍［５２－５７］。后续研究需要在把握普通大众对地震纪

念遗产的规律性认识的基础上，从强化国家认同的

角度来促进地震纪念遗产社会文化价值的发挥，从

而将理论探讨引入对策分析的现实层面。
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［１８］ＳＴＯＮＥＰＲ．Ｄａｒｋｔｏｕｒｉｓｍａｎｄｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔｏｔｈｅｒｄｅａｔｈ：Ｔｏｗａｒｄｓａ
ｍｏｄｅｌｏｆｍｏｒｔａｌｉｔｙｍｅｄｉａｔｉｏｎ［Ｊ］．ＡｎｎａｌｓｏｆＴｏｕｒｉｓｍＲｅｓｅａｒｃｈ，
２０１２，３９（３）：１５６５－１５８７

［１９］ＳＴＯＮＥＰＲ．Ａｄａｒｋｔｏｕｒｉｓｍｓｐｅｃｔｒｕｍ：ｔｏｗａｒｄｓａｔｙｐｏｌｏｇｙｏｆｄｅａｔｈ
ａｎｄｍａｃａｂｒｅｒｅｌａｔｅｄｔｏｕｒｉｓｔｓｉｔｅｓ，ａｔｔｒａｃｔｉｏｎｓａｎｄｅｘｈｉｂｉｔｉｏｎｓ［Ｊ］．
Ｔｏｕｒｉｓｍ，２００６，５４（２）：１４５－１６０

［２０］ＳＥＡＴＯＮ Ａ Ｖ．Ｇｕｉｄｅｄ ｂｙｔｈｅｄａｒｋ：Ｆｒｏｍ ｔｈａｎａｔｏｐｓｉｓｔｏ
ｔｈａｎａｔｏｕｒｉｓｍ［Ｊ］．ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＪｏｕｒｎａｌｏｆＨｅｒｉｔａｇｅＳｔｕｄｉｅｓ，１９９６，
２（４）：２３４－２４４

［２１］ＡＳＨＷＯＲＴＨＧＪ．Ｄａｒｋｔｏｕｒｉｓｍ：Ｔｈｅａｔｔｒａｃｔｉｏｎｏｆｄｅａｔｈａｎｄ
ｄｉｓａｓｔｅｒ［Ｊ］．ＴｏｕｒｉｓｍＭａｎａｇｅｍｅｎｔ，２００２，２３（２）：１９０－１９１

［２２］ＴＵＮＢＲＩＤＧＥＪＥ，ＡＳＨＷＯＲＴＨＧＪ．Ｄｉｓｓｏｎａｎｔｈｅｒｉｔａｇｅ：Ｔｈｅ
ｍａｎａｇｅｍｅｎｔｏｆｔｈｅｐａｓｔａｓａｒｅｓｏｕｒｃｅｉｎｃｏｎｆｌｉｃｔ［Ｍ］．ＮｅｗＹｏｒｋ：
ＪｏｈｎＷｉｌｅｙ＆Ｓｏｎｓ，１９９６：２１２－２２０

［２３］郑春晖，张捷，钱莉莉，等．黑色旅游者行为意向差异研究———
以侵华日军南京大屠杀遇难同胞纪念馆为例［Ｊ］．资源科学，
２０１６，３８（９）：１６６３－１６７１［ＺＨＥＮＧＣｈｕｎｈｕｉ，ＺＨＡＮＧＪｉｅ，
ＱＩＡＮＬｉｌｉ，ｅｔａｌ．Ｒｅｓｅａｒｃｈｏｎｔｈｅｄｉｆｆｅｒｅｎｔｉａｔｉｏｎｏｆｄａｒｋｔｏｕｒｉｓｔｓ
ｂｅｈａｖｉｏｒａｌｉｎｔｅｎｔｉｏｎ：Ａｃａｓｅｓｔｕｄｙｏｆｔｈｅｍｅｍｏｒｉａｌｏｆｔｈｅｖｉｃｔｉｍｓｏｆ
ｔｈｅＮａｎｊｉｎｇｍａｓｓａｃｒｅ［Ｊ］．ＲｅｓｏｕｒｃｅｓＳｃｉｅｎｃｅ，２０１６，３８（９）：
１６６３－１６７１］

［２４］方叶林，黄震方，涂玮，等．战争纪念馆游客旅游动机对体验的
影响研究：以南京大屠杀纪念馆为例［Ｊ］．旅游科学，２０１３，２７
（５）：６４－７５［ＦＡＮＧＹｅｌｉｎ，ＨＵＡＮＧＺｈｅｎｆａｎｇ，ＴＵＷｅｉ，ｅｔａｌ．
Ｉｍｐａｃｔｏｆｔｏｕｒｉｓｍｍｏｔｉｖａｔｉｏｎｏｎｅｘｐｅｒｉｅｎｃｅａｔｗａｒｍｅｍｏｒｉａｌｓ：Ａ
ｃａｓｅｓｔｕｄｙｏｆＮａｎｊｉｎｇｍａｓｓａｃｒｅｍｅｍｏｒｉａｌｈａｌｌ［Ｊ］．Ｔｏｕｒｉｓｍ
Ｓｃｉｅｎｃｅ，２０１３，２７（５）：６４－７５］

［２５］ＺＨＡＮＧＨＬ，ＹＡＮＧＹ，ＺＨＥＮＧＣＨ，ｅｔａｌ．Ｔｏｏｄａｒｋｔｏｒｅｖｉｓｉｔ？
Ｔｈｅｒｏｌｅｏｆｐａｓｔｅｘｐｅｒｉｅｎｃｅｓａｎｄｉｎｔｒａｐｅｒｓｏｎａｌｃｏｎｓｔｒａｉｎｔｓ［Ｊ］．
ＴｏｕｒｉｓｍＭａｎａｇｅｍｅｎｔ，２０１６，５４（４）：４５２－４６４

［２６］ＣＯＨＥＮＥＨ．Ｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌｄａｒｋｔｏｕｒｉｓｍａｔａｎｉｎｐｏｐｕｌｏｓｉｔｅ：Ｔｈｅ
ＨｏｌｏｃａｕｓｔＭｕｓｅｕｍｉｎＪｅｒｕｓａｌｅｍ［Ｊ］．ＡｎｎａｌｓｏｆＴｏｕｒｉｓｍＲｅｓｅａｒｃｈ，
２０１１，３８（１）：１９３－２０９

［２７］颜丙金，张捷，李莉，等．自然灾害型景观游客体验的感知差异
分析［Ｊ］．资源科学，２０１６，３８（８）：１４６５－１４７５［ＹＡＮＢｉｎｇｊｉｎ，
ＺＨＡＮＧＪｉｅ，ＬＩＬｉ，ｅｔａｌ．Ｄｉｆｆｅｒｅｎｃｅｓｉｎｔｏｕｒｉｓｔｓｅｘｐｅｒｉｅｎｃｅｓｏｆ
ｐｏｓｔｄｉｓａｓｔｅｒｌａｎｄｓｃａｐｅｓ［Ｊ］．ＲｅｓｏｕｒｃｅｓＳｃｉｅｎｃｅ，２０１６，３８（８）：
１４６５－１４７５］

［２８］ＢＩＲＤＤＫ，ＧＩＳＬＡＤＯＴＴＩＲＧ，ＤＯＭＩＮＥＹＨｏｗｅｓＤ．Ｖｏｌｃａｎｉｃ
ｒｉｓｋａｎｄｔｏｕｒｉｓｍｉｎｓｏｕｔｈｅｒｎＩｃｅｌａｎｄ：Ｉｍｐｌｉｃａｔｉｏｎｓｆｏｒｈａｚａｒｄ，ｒｉｓｋ
ａｎｄｅｍｅｒｇｅｎｃｙｒｅｓｐｏｎｓｅｅｄｕｃａｔｉｏｎａｎｄｔｒａｉｎｉｎｇ［Ｊ］．Ｊｏｕｒｎａｌｏｆ
ＶｏｌｃａｎｏｌｏｇｙａｎｄＧｅｏｔｈｅｒｍａｌＲｅｓｅａｒｃｈ，２０１０，１８９（１－２）：３３－４８

［２９］ＺＨＡＮＧＸＪ．Ｈｅｒｉｔａｇｅ，ｉｄｅｎｔｉｔｙａｎｄｓｅｎｓｅｏｆｐｌａｃｅｉｎＳｉｃｈｕａｎ
ｐｒｏｖｉｎｃｅａｆｔｅｒｔｈｅ１２ＭａｙｅａｒｔｈｑｕａｋｅｉｎＣｈｉｎａ［Ｄ］．Ｌｏｎｄｏｎ：
ＲｏｙａｌＨｏｌｌｏｗａｙ，ＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙｏｆＬｏｎｄｏｎ，２０１３

［３０］ＹＡＮＧＷ Ｑ．ＩｍｐａｃｔｏｆｔｈｅＷｅｎｃｈｕａｎｅａｒｔｈｑｕａｋｅｏｎｔｏｕｒｉｓｍｉｎ
Ｓｉｃｈｕａｎ，Ｃｈｉｎａ［Ｊ］．ＪｏｕｒｎａｌｏｆＭｏｕｎｔａｉｎＳｃｉｅｎｃｅ，２００８，５（３）：

９２４第３期 汶川地震纪念地黑色旅游动机、游憩价值与重游意愿认知结构关系研究



１９４－２０８
［３１］唐勇，覃建雄，李艳红，等．震后赴川入境旅游者满意度评价研

究［Ｊ］．人文地理，２０１１，２６（１）：１４０－１４４［ＴＡＮＧＹ，ＱＩＮ
Ｊｉａｎｘｉｏｎｇ，ＬＩＹａｎｈｏｎｇ，ｅｔａｌ．Ａｎｅｍｐｉｒｉｃａｌｓｔｕｄｙｏｎｉｎｂｏｕｎｄ
ｔｏｕｒｉｓｔｓｓａｔｉｓｆａｃｔｉｏｎｔｏＳｉｃｈｕａｎａｆｔｅｒｔｈｅＷｅｎｃｈｕａｎｅａｒｔｈｑｕａｋｅ［Ｊ］．
ＨｕｍａｎＧｅｏｇｒａｐｈｙ，２０１１，２６（１）：１４０－１４４］

［３２］甘露，刘燕，卢天玲．汶川地震后入川游客的动机及对四川旅游
受灾情况的感知研究［Ｊ］．旅游学刊，２０１０，２５（１）：５９－６４
［ＧＡＮＬｕ，ＬＩＵＹａｎ，ＬＵＴｉａｎｌｉｎｇ，ｅｔａｌ．Ｓｔｕｄｙｏｎｔｈｅｍｏｔｉｖｅｓｏｆ
ｔｏｕｒｉｓｔｓｃｏｍｉｎｇｔｏＳｉｃｈｕａｎａｆｔｅｒＷｅｎｃｈｕａｎｅａｒｔｈｑｕａｋｅａｎｄｔｈｅｉｒ
ｐｅｒｃｅｐｔｉｏｎｓａｂｏｕｔｔｈｅｉｍｐａｃｔｏｆｔｈｅｅａｒｔｈｑｕａｋｅｏｎｌｏｃａｌｔｏｕｒｉｓｍ
［Ｊ］．ＴｏｕｒｉｓｍＴｒｉｂｕｎｅ，２０１０，２５（１）：５９－６４］

［３３］李敏，张捷，钟士恩，等．地震前后灾区旅游地国内游客旅游动
机变化研究———以“５．１２”汶川地震前后的九寨沟为例［Ｊ］．
地理科学，２０１１，３１（１２）：１５３３－１５４０［ＬＩＭｉｎ，ＺＨＡＮＧＪｉｅ，
ＺＨＯＮＧＳｈｉｅｎ，ｅｔａｌ．Ｔｈｅｃｈａｎｇｅｓｏｆｄｏｍｅｓｔｉｃｔｏｕｒｉｓｔｍｏｔｉｖａｔｉｏｎｓ
ｉｎｔｏｕｒｉｓｍｓｉｔｅｏｆｄｉｓａｓｔｅｒａｒｅａｂｅｆｏｒｅａｎｄａｆｔｅｒｅａｒｔｈｑｕａｋｅ：Ｃａｓｅｏｆ
Ｊｉｕｚｈａｉｇｏｕｂｅｆｏｒｅａｎｄａｆｔｅｒ“５．１２”Ｗｅｎｃｈｕａｎｅａｒｔｈｑｕａｋｅ［Ｊ］．
ＳｃｉｅｎｔｉａＧｅｏｇｒａｐｈｉｃａＳｉｎｉｃａ，２０１１，３１（１２）：１５３３－１５４０］

［３４］李敏，张捷，董雪旺，等．目的地特殊自然灾害后游客的认知研
究———以５．１２汶川地震后的九寨沟为例［Ｊ］．地理学报，２０１１，
６６（１２）：１６９５－１７０６［ＬＩＭｉｎ，ＺＨＡＮＧＪｉｅ，ＤＯＮＧＸｕｅｗａｎｇ，ｅｔ
ａｌ．Ｓｔｕｄｙｏｆｔｏｕｒｉｓｔｐｅｒｃｅｐｔｉｏｎａｆｔｅｒｔｈｅｓｐｅｃｉａｌｎａｔｕｒａｌｄｉｓａｓｔｅｒ：ａ
ｃａｓｅｓｔｕｄｙｏｆＪｉｕｚｈａｉｇｏｕａｆｔｅｒ“５．１２”Ｗｅｎｃｈｕａｎｅａｒｔｈｑｕａｋｅ［Ｊ］．
ＡｃｔａＧｅｏｇｒａｐｈｉｃａＳｉｎｉｃａ，２０１１，６６（１２）：１６９５－１７０６］

［３５］唐弘久，张捷．突发危机事件对游客感知可进入性的影响特
征———以汶川５．１２大地震前后九寨沟景区游客为例［Ｊ］．地
理科学进展，２０１３，３２（２）：２５１－２６１［ＴＡＮＧＨｏｎｇｊｉｕ，ＺＨＡＮＧ
Ｊｉｅ．Ｃｈａｒａｃｔｅｒｉｓｔｉｃｓｏｆｔｈｅｉｎｆｌｕｅｎｃｅｏｆｕｎｅｘｐｅｃｔｅｄｅｖｅｎｔｏｎｔｈｅ
ａｃｃｅｓｓｉｂｉｌｉｔｙｐｅｒｃｅｉｖｅｄｂｙｔｏｕｒｉｓｔｓ：ＴａｋｉｎｇｔｈｅｔｏｕｒｉｓｔｓｔｏＪｉｕｚｈａｉｇｏｕ
ＳｃｅｎｉｃＳｐｏｔａｆｔｅｒ“５．１２”ｅａｒｔｈｑｕａｋｅａｓａｎｅｘａｍｐｌｅ［Ｊ］．Ｐｒｏｇｒｅｓｓ
ｉｎＧｅｏｇｒａｐｈｙ，２０１３，３２（２）：２５１－２６１］

［３６］吴良平，张健，王汝辉．汶川大地震对四川省旅游风景区与游客
分布的影响———基于ＳＡＲＩＭＡ模型与线性回归分析研究［Ｊ］．
旅游论坛，２０１６，３５（８）：１５７６－１５８８［ＷＵ，Ｌｉａｎｐｉｎｇ，ＺＨＡＮＧ
Ｊｉａｎ，ＷＡＮＧＲｕｈｕｉ，ｅｔａｌ．Ｔｈｅｓｔｕｄｉｅｓｏｆｔｈｅｉｍｐａｃｔｏｆｔｈｅ
Ｗｅｎｃｈｕａｎｅａｒｔｈｑｕａｋｅｏｎｓｃｅｎｉｃａｒｅａｓａｎｄｔｏｕｒｉｓｔｄｉｓｔｒｉｂｕｔｉｏｎｉｎ
Ｓｉｃｈｕａｎ，Ｃｈｉｎａ：ＢａｓｅｄｏｎＳＡＲＩＭＡｍｏｄｅｌａｎｄＬｉｎｅａｒｒｅｇｒｅｓｓｉｏｎ
ａｎａｌｙｓｉｓ［Ｊ］．ＴｏｕｒｉｓｍＦｏｒｕｍ，２０１６，３５（８）：１５７６－１５８８］

［３７］ＴＡＮＧ Ｙ． Ｔｒａｖｅｌｍｏｔｉｖａｔｉｏｎ， ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎ ｉｍａｇｅ ａｎｄ ｖｉｓｉｔｏｒ
ｓａｔｉｓｆａｃｔｉｏｎｏｆｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌｔｏｕｒｉｓｔｓａｆｔｅｒｔｈｅ２００８ ｗｅｎｃｈｕａｎ
ｅａｒｔｈｑｕａｋｅ：Ａｓｔｒｕｃｔｕｒａｌｍｏｄｅｌｌｉｎｇａｐｐｒｏａｃｈ［Ｊ］．ＡｓｉａＰａｃｉｆｉｃ
ＪｏｕｒｎａｌｏｆＴｏｕｒｉｓｍＲｅｓｅａｒｃｈ，２０１４，１９（２１）：１２６０－１２７７

［３８］ＤＵＮＫＬＥＹ Ｒ，ＭＯＲＧＡＮ Ｎ，ＷＥＳＴＷＯＯＤ Ｓ．Ｖｉｓｉｔｉｎｇｔｈｅ
ｔｒｅｎｃｈｅｓ：Ｅｘｐｌｏｒｉｎｇｍｅａｎｉｎｇｓａｎｄｍｏｔｉｖａｔｉｏｎｓｉｎｂａｔｔｌｅｆｉｅｌｄｔｏｕｒｉｓｍ
［Ｊ］．ＴｏｕｒｉｓｍＭａｎａｇｅｍｅｎｔ，２０１１，３２（４）：８６０－８６８

［３９］ＷＩＮＴＥＲＣ．Ｂａｔｔｌｅｆｉｅｌｄｖｉｓｉｔｏｒｍｏｔｉｖａｔｉｏｎｓ：Ｅｘｐｌｏｒａｔｉｏｎｓｉｎｔｈｅ
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