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泥石流综合防治工程构建旅游品牌的优势分析

与价值评估：以新疆天山天池风景区为例
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摘　要：开展山区风景名胜区内泥石流防治工程对景区自然环境和景区旅游品牌的影响研究，对促进景区旅游业

可持续发展具有重要意义。本文以新疆天山天池上游三工河流域泥石流灾害综合治理工程为例，剖析以该工程为

核心的高山湿地公园产生的附加旅游品牌特色与优势，并对该工程产生的品牌效益进行定量评估。分析表明：

（１）以拦沙坝为主体的天池高山湿地公园，可作为天池风景区的附加景点和附加品牌，该附加品牌具有品牌依附和

叠加效应等优势，可以丰富天山天池的旅游资源。（２）应用基于泥石流灾害的旅游风景区品牌价值评估公式，估算

因泥石流综合防治工程修建而挽回的品牌价值损失，得出实现的品牌效益为 ２４９３０万元，而泥石流工程治理投入

９８４１万元，即旅游品牌的效益产出与工程投入比为 ２．５∶１。研究表明风景区的泥石流综合防治工程有利于防灾减

灾、环境保护与旅游资源开发利用的多赢，对促进风景区的地质灾害防治与旅游业的可持续发展具有重要意义。
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　　品牌虽是一项无形资产，却能产生巨大的价值
增量。即品牌的远期价值远高于其投入的成本

［１］
。

品牌的意义不仅体现在品牌溢价的形成和销售额的

增长方面，也体现在顾客忠诚度增加和竞争壁垒的

构筑等方面
［２－３］

。因此，旅游风景区的品牌知名度

是实现旅游收入的重要因素。但是地震、泥石流、滑

坡等地质灾害的发生，会破环风景区的自然景观，引

起游客的不安全感，从而导致客流量减少，造成风景

区的经济收入降低，使得旅游品牌损失巨大
［４－５］

，严

重影响了旅游业的可持续发展。因此，利用现有的

技术手段保护旅游区的品牌效益具有紧迫性与必要

性。

我国约１７０座县级以上城市和 １３００座乡镇受
泥石流危害或威胁，其中 １０％为旅游景区［６］

，比如，

在知名度较高的九寨沟国家级自然保护区，就存在

着泥石流灾害对景区景观和道路的破坏以及游客安

全的潜在威胁
［６］
。泥石流灾害的有效防治和治理

是风景区旅游业可持续发展的关键。值得注意的

是，旅游风景区的泥石流防治应在保障游客和工程

安全前提下，注重和景区美学价值的统一，并维护其

生态系统的完整性和景观的整体性
［６］
。在全面认

识泥石流形成与演化进程及机理的前提下，工程措

施和风景区景观若能充分协调，则可能在旅游风景

区形成潜在的新景点并产生附加的旅游品牌。但



是，目前关于泥石流防治工程对景区自然环境、景区

品牌及旅游业发展的影响还缺乏研究
［５，７］
。同时，

已有泥石流等地质灾害的防治工程产生的经济价值

评估仅计算减灾效益，即减少灾害可能引发的直接

和间接损失的收益，并未将因防治工程而挽回的旅

游风景区的品牌价值纳入经济效益的评估范畴，且

图 １　新疆天山天池风景区天池湖及其南岸支流

Ｆｉｇ．１　ＴｉａｎｃｈｉＬａｋｅａｎｄｉｔｓｔｒｉｂｕｔａｒｙｉｎＴｉａｎｓｈａｎＴｉａｎｃｈｉＮａｔｉｏｎａｌＰａｒｋ，ＸｉｎｊｉａｎｇＰｒｏｖｉｎｃｅ，Ｃｈｉｎａ

相关的评估方法也较为欠缺
［５，８］
。

因此，本文以新疆天山天池风景区天池上游三

工河流域的泥石流灾害综合治理工程为研究对象，

研究其可产生的潜在旅游资源与旅游附加品牌的经

济效益。在现有的天池旅游资源市场和生态保护环

境下，提出与风景区自然景观相协调的泥石流防治

工程，规划并打造新疆天池的附加旅游景点———高

山生态湿地公园。开展旅游品牌的优势分析，基于

泥石流灾害产生的品牌易损性定量评估因防治工程

产生的品牌效益。

１　研究区域与研究方法
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　新疆天山天池风景区概况

新疆天山天池风景区面积为 ５４８ｋｍ２，有“天山

明珠”的盛誉。２０１３年入选联合国教科文组织世界

自然遗产名录，是联合国博格达北麓生物圈保护区

的重要组成。目前为我国 ５Ａ级旅游风景名胜区和

国家级森林公园，也是我国知名的旅游地品牌和新

疆最富吸引力的旅游胜地与旅游产业的龙头。

天池是天山天池风景区的标志性核心景观。因

自然环境脆弱，位于天池上游（海南片区）的三工

河，包括小冬沟、大冬沟、哈拉木萨克沟、马路沟和孜

沿毡沟等支沟流域内泥石流等地质灾害频发，带来

大量泥沙并淤积在天池内（图１）。流域内冰碛物等

各类泥石流堆积体物质总量约 ６７．５×１０６ｍ３，致使
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２００３年至２００６年天池湖岸向湖心每年平均推进约

１４ｍ［９－１１］。由于游客到访天池主要集中于夏季，而
降水量也集中于夏季，泥石流等地质灾害也主要暴

发于这一时期，可见天山天池风景区的旅游旺季与

泥石流主要爆发时期高度重合，泥石流灾害对天山

风景区的旅游具有重要影响。
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　泥石流综合防治工程与生态景观设计

由于泥石流直接注入天池，致使天池淤积过快，

水面面积日趋减少，损害核心旅游资源，对旅游风景

区质量造成严重威胁。因此，治理天池上游海南片

区的泥石流灾害成为保护当地生态环境和旅游资源

的必要前提。

特色鲜明、功能完备的工程规划和设计，不仅有

利于风景区资源的充分利用和有效保护，而且可以

增加旅游、科普和科学研究等附加价值。在进行泥

石流防治工程规划和实施时，必须维护其原有的自

然景观与特色。同时，工程须保持外貌及功能与自

然环境的协调。

以５０年一遇泥石流的防护标准，按照“固沟拦
粗排导清淤”的总体设计思路，对新疆天山天池南

岸三工河流域采用生物工程与岩土工程相结合的泥

石流综合防治技术体系。解决了景观中的水量平衡

和水质污染问题，实现了水资源的持续利用。形成

的高山湿地达到了环境保护和景区美化的目

标
［９－１１］

。泥石流综合防治工程建成后，有效拦挡了

上游流域９０％的泥砂，进入天池的泥砂量由工程建
设前的年均 ７．３万 ｍ３／ａ大幅降低到工程建成后的
３２８ｍ３／ａ［１１］。生态环境的改善，不仅增强了天池上
游流域抵御泥石流等地质灾害的能力，而且对当地

的旅游条件也有极大的改善，宏伟的拦沙大坝成为

天池海南片区一道亮丽的地标和新风景。

通过合理的工程治理与开发利用，一个昔日灾

害肆虐的区域展现出了具有鲜明特色的瑰丽风光，

极大丰富了天池的旅游资源，并且增强了品牌的可

持续发展。空间上延展了天池的旅游资源，时间上

增加了游客游览天池的驻留时长。游客在游览高山

湿地景观时也体会到了人与自然和谐相处的重

要性。
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　旅游品牌效益评估方法

从福利经济学的角度来看，泥石流工程是为减

少灾害影响、挽回损失而产生的支付意愿而修建的

防治工程
［５］
。工程投入成本（Ｉｎｖｅｓｔｍｅｎｔｃｏｓｔ，ＩＣ）实

际上就是福利经济学所指的政府对泥石流工程的支

付意愿。对于旅游景区，地质灾害防治工程寿命期

内总收益应该包括减灾（减少直接和间接损失）收

益和减少的旅游品牌价值损失两部分
［５］
。关于地

质灾害防治工程产生的减灾收益评估案例与研究众

多
［１２－１３］

、方法成熟，本文不作赘述，重点讨论后一项

收益。减少的旅游品牌价值损失即减少灾害造成的

损失（Ｌｏｓｓｏｆｂｒａｎｄｖａｌｕｅ，ＬＢＶ），是工程投入带来的

价值增值的重要组成。

成本法、金融市场法和收益法是目前评估品牌

价值的通用方法，三类方法分别偏重于创建品牌的

投入、品牌产出和品牌带来的未来收益，但均未意识

到消费者的认可才是真正实现品牌价值的关键，即

未能反映品牌价值的真实来源。品牌权益大小才能

反映品牌的价值大小，二者具有显著的正相关关

系
［１４］
。近年基于消费者购买意愿提出的旅游风景

区品牌价值，即品牌权益法，以指示品牌价值的来

源，并且突出了旅游者对旅游风景区的消费意愿以

及对景区品牌的价值贡献。但这一方法强调消费者

对品牌的忠诚度
［１５］
，其测评过程主观性强、不易操

作，对品牌远期价值也缺乏精确评估，理论目标消费

者的划定也带有很大主观性。

基于此，笔者集成品牌权益法与收益法，通过旅

游收入体现旅游品牌价值，进而提出基于泥石流灾

害的品牌易损性的旅游风景区品牌价值评估公

式
［５］
：

ＬＢＶｊ＝
Ｔｒｊ－１＋Ｔｒｊ＋Ｔｒｊ＋１

３×３６５
×Ｔｊ×（１＋ｉ） （１）

式中，ＬＢＶｊ为第 ｊ年品牌价值损失；Ｔｒｊ－１，Ｔｒｊ和 Ｔｒｊ＋１
分别为灾害发生前一年、当年以及灾害发生后一年

景区旅游收入；Ｔｊ为第 ｊ年发生灾害后的风景区预

期恢复时间，受灾后风景区内的道路、景观等均需要

时间恢复才能重新开放，Ｔｊ取恢复时间最久的要素

所需的时间；ｉ为年利率，取灾害发生当年银行基准

利率。

由于实际核算中还需要考虑资金时间价值和灾

害发生的概率
［１２，１６］

，因此泥石流防治工程挽回的

ＬＢＶｚ不能由工程寿命期内每年挽回 ＬＢＶｊ简单累

加。挽回的品牌价值总损失则为：

ＬＢＶｚ ＝
ＬＢＶ×Ｐ
ｎ

×ＭＣ （２）
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ＬＢＶ＝
∑
Ｘ

ｊ＝１
ＬＢＶｊ

Ｘ
（３）

ＭＣ＝（１＋ｉ）
ｎ －１
ｉ

（４）

其中，ＬＢＶ为泥石流发生造成的旅游品牌价值损失

的平均值；Ｘ为旅游城镇构建以来泥石流发生的次

数；Ｐ为泥石流工程寿命期灾害发生概率；ｎ为泥石

流工程寿命期；ＭＣ为年金终值系数，ｉ为基准年

利率。

这一估算方法基于消费者视角，考虑到了一般

旅游风景区具有的“一次性”消费特点，通过旅游风

景区旅游收入变化指示旅游产品的市场变化，既能

够反映消费者受各种灾害等负面影响而退出旅游市

场的动态
［１７］
，也能体现依据消费者的旅游偏好和购

买意愿以评估旅游品牌价值的目标
［１４］
。因此，ＬＢＶｚ

可以直观、全面和定量地评估泥石流等地质灾害造

成的旅游品牌损失。该方法所需数据便于收集，参

数易于确定，计算过程简单。

２　附加旅游品牌特色与优势分析

天山天池拥有广泛的品牌知名度。以泥石流治

理工程为核心的天池海南高山湿地公园，可作为天

山天池的附加品牌加以打造。依附天山天池的品牌

效应，推动自身品牌构建，发挥和实现强势品牌的延

伸效应，增加经济收益。

天池海南片区泥石流综合治理工程（拦沙大

坝）的修建，拦截流入天池泥沙，形成库容约 ６６万

ｍ３的人工湖，构建了高山生态湿地基础。治理工程

区内不仅建有宽达２３５ｍ的泥石流拦沙坝以及多级

拦沙坝和谷坊，形成跌水，而且流水两侧区域种植的

本地特色植物种类，使植被覆盖度达到 ７５％以上，

总面积约２０万 ｍ２。

#"!

　旅游品牌的特色优势

拟建的高山湿地公园的特色优势包括自然特色

优势和品牌特色优势。其自然特色优势是（１）高山

湿地公园面积广，且土壤肥沃，适宜动植物生存和繁

衍；（２）天池区域地表水主要来自三工河水系，水源

系博格达峰西侧冰川融化而来，水质优良；（３）高山

湿地公园所在区域植被覆盖度高，动植物种丰富，并

且分布有稀有动植物，如黑鹳和天山雪莲等，为湿地

公园提供了特色的动植物资源；（４）高山湿地公园

具有高山湖泊和冰川遗迹等地质遗迹。

相对于天池，该生态湿地公园的品牌特色优势

有：（１）是西北干旱地区唯一的高山湿地公园，并且
可以打造为领先西北地区的“第一”湿地品牌；

（２）品牌特色卖点众多。湿地公园不仅是高山稀有

植被的生物多样性培育基地，还是集哈萨克风情歌

舞和餐饮文化于一体的民族特色旅游地，是开展科

普教育和科学研究等的重要场所，可以满足游客休

闲运动的需求，还可以满足消费者的人文交流、自然

体验和科学认知等方面的精神需求。

#"#

　品牌的叠加效应

天池风景区目前存在旅游资源深度开发不足，

游览时间短，游客来源地局限等问题
［１８－２２］

。天池高

山湿地公园品牌与天池品牌的叠加效应可以有效地

解决资源开发深度不足的问题。多景点的开发增加

了游客在风景区的停留时间，同时提高近距离游客

的重复旅游率、吸引中远距离游客数量，使客源结构

更加合理。

３　泥石流工程产生的旅游品牌效益与
价值评估

　　旅游景区为了创建高知名度的品牌，往往需

要投入大量的资金成本和人力成本进行营销策划与

广告宣传。一旦旅游景区发生泥石流等自然灾

害，就会引发游客的不安全感，导致游客在灾害发生

后的短时期甚至长时期都不会游览景区。这种负面

信息会让消费者对品牌产生信任危机或者对品牌丧

失信心
［１７］
。由于景区的品牌价值取决于品牌的市场

表现即旅游收入，所以灾害会造成旅游品牌价值损

失，而泥石流防灾工程会在一定程度上挽回这部分损

失，这部分损失也就应计入防灾工程的价值贡献。

由于三工河流域泥石流直接由海南片区注入天

池，导致天池淤积，而海南片区无道路房屋等基础设

施，所以未造成直接物质损失，主要是造成天池景观

的破坏。因此估算天池泥石流工程修建而减少的风

景区品牌价值损失，即为泥石流工程产生的旅游品牌

效益。天山天池海南片区泥石流治理工程于２０１４年
全部完工，以２０１５年为工程效益产生的起始年。

天池景区泥石流发生频繁，自 ２０世纪 ７０年代

以来，发生大规模泥石流六次
［２３］
。由于综合防治工
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程建成尚未发生大规模泥石流，为此假定工程完工

后２０１５年发生一次泥石流，以此计算单次泥石流发

生导致的旅游品牌价值损失。由于本文选定的是大

规模的泥石流灾害，虽然天池风景区面积广，但根据

气象和泥石流灾害影响范围和景区管理经验
［２４］
，灾

害发生后会关闭整个天池风景区，从而导致关闭期

间（即预期恢复时间）内景区无旅游收入。式（１）中

Ｔｒｊ－１，Ｔｒｊ和 Ｔｒｊ＋１分别为 ２０１４年、２０１５年和 ２０１６年

的天池风景区旅游数据，用以估算减少一次泥石流

灾害损失而获得的旅游品牌收益（ＬＢＶｊ）。三年新

疆天山天池风景区旅游收入
［２５］
与当年基准利率取

值见表 １。式（１）中发生灾害的预期恢复时间值

（Ｔｊ）采用天池风景区近期（２０１０年）因泥石流发生

关闭的时长５日［２４］
。式（１）中曾设定旅游景区日旅

游收入相同，故以全年日数（３６５）作为分母。但新

疆天池风景区海拔较高，适宜旅游的季节短，导致游

客数量季节间差异悬殊
［２６］
。新疆旅游业第三季度

（７月—９月）旅游收入占全年收入 ５５％以上［２７］
，同

时近５０年发生的六次大规模泥石流无一例外地出

现在７月，即旅游旺季与泥石流发生时间高度叠合，

则计算 ＬＢＶｊ时，以７月—９月的日均旅游收入计算。

利用式（１）计算天池景区防治工程挽回的可能因一次

泥石流发生而产生的旅游品牌价值损失平均值：

ＬＢＶｊ＝
Ｔｒｊ－１＋Ｔｒｊ＋Ｔｒｊ＋１

３×９０
×５　　　

×０．５５×（１＋ｉ）ｊ＝４１５５（万元）

表 １　２０１４—２０１６年新疆天山天池风景区旅游收入

与当年银行基准利率

Ｔａｂ．１　ＡｎｎｕａｌｔｏｕｒｉｓｍｒｅｖｅｎｕｅｏｆＴｉａｎｓｈａｎＴｉａｎｃｈｉＮａｔｉｏｎａｌ

ＰａｒｋｉｎＸｉｎｊｉａｎｇａｎｄｂｅｎｃｈｍａｒｋｉｎｔｅｒｅｓｔｒａｔｅｄｕｒｉｎｇ２０１４—２０１６

年份 年旅游收入 Ｔｒｊ／万元 年基准利率 ｉ／％

２０１４ １１３９８０ ６．４

２０１５ １２７７２０ ６．４

２０１６ １４１６８２ ６．４

天池风景区泥石流综合防治工程寿命期为 ５０

年，过去 ５０年发生大规模泥石流频数为六次。为

此，如果未来诱发泥石流爆发环境和气候因素没有

出现大的变动，则工程寿命期内，预计可发生六次大

规模泥石流。由于泥石流未来发生日期不可预测，

式（２）中 ＭＣ无法计算，因而采用一次 ＬＢＶｊ值（现

值）作为每次泥石流发生的旅游品牌损失减少值，

那么工程建设所挽回的旅游 ＬＢＶｚ为２４９３０万元，即

经过治理后实现的风景区品牌效益为 ２４９３０万元。

因为仅计算工程寿命期内对六次大规模泥石流产生

的 ＬＢＶｚ值，泥石流治理工程对更频繁爆发的山洪和

小规模泥石流发生的旅游品牌损失减少值并未计

入，所以此处所获 ＬＢＶｚ为最小值。

天山天池景区泥石流等地质灾害防治总投资为

９８４１万元（以２０１４年计算的现值）。新疆天池泥石

流ＩＣ与ＬＢＶＺ产出比为１∶２．５（图２）。可见，泥石流

等地质灾害防治工程虽投入巨大，但产生的旅游品

牌效益十分显著。

图 ２　新疆天山天池风景区泥石流工程投入值

与旅游品牌效益产出比

Ｆｉｇ．２　Ｒａｔｉｏｏｆｉｎｖｅｓｔｍｅｎｔｃｏｓｔｆｏｒｄｅｂｒｉｓｆｌｏｗｃｏｎｔｒｏｌ

ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇｔｏｏｕｔｐｕｔｏｆｔｏｕｒｉｓｍｂｒａｎｄｖａｌｕｅｉｎＴｉａｎｓｈａｎ

ＴｉａｎｃｈｉＮａｔｉｏｎａｌＰａｒｋ，ＸｉｎｊｉａｎｇＰｒｏｖｉｎｃｅ，Ｃｈｉｎａ

需要指出的是，研究区泥石流等地质灾害严重

危害着天池风景区最核心的自然和人文景观，泥石

流等地质灾害的暴发有可能直接淤积天池。如果不

有效地治理，必会对整个风景区产生根本性影响。

因此，泥石流防治工程的建设对于研究区的减灾效

益和品牌效益均有较强地促进作用。

对天山天池风景区泥石流开展的综合防治与工

程景观设计，不仅产出与投入比高，而且天池海南的

生态环境得到显著改善，旅游风景区的面积扩大，增

加了旅游景点，延长了游览时间，极大地促进天池风

景区游业的可持续发展。

４　结论

本以新疆天山天池风景区上游三工河流域泥石
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流综合防治工程为例，分析其产生的附加旅游品牌

特色与优势分析，并定量评估其产生的品牌效益，获

得如下结论：

（１）旅游风景区内的泥石流防治不仅要注重其

工程安全和可靠，工程设计更应与风景区自然环境

与人文景观协调。新疆天山天池风景区三工河流域

的泥石流防治是以生态学原理为基础，与当地自然

与人文景观充分融合，具有较强景区特色的泥石流

综合防治工程。该工程可以丰富风景区旅游资源，

构成自然资源优势、科学研究和综合防治为一体的

品牌特色，与天池景区品牌的叠加效应可以实现旅

游品牌集群效益，增加旅游收入，为山区风景名胜区

泥石流治理工程的设计提供了样本。

（２）风景区泥石流综合防治工程产生的旅游品

牌效益高。本文采用泥石流灾害的品牌易损性的旅

游风景区品牌价值评估公式，估算因工程的实施而

减少的旅游品牌价值损失值为 ２４９３０万元，远高于

工程投入成本的 ９８４１万元，产出投入比达 ２．５∶１。

这说明兼具生态景观和灾害防治功能的防灾工程不

仅能丰富风景区的旅游资源，也能维护和增强旅游

品牌效益，促进风景区旅游业的可持续发展。
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１１１］

［１０］何杰，杨薇，闫亮，等．结合新疆天池泥石流防治模式的风景区

生态景观修复对策研究［Ｊ］．成都理工大学学报（自然科学

版），２０１０，３７（２）：１８１－１８７．［ＨＥＪｉｅ，ＹＡＮＧ Ｗｅｉ，ＹＡＮ

Ｌｉａｎｇ，ｅｔａｌ．Ｓｔｕｄｙｏｎｔｈｅｅｃｏｌｏｇｉｃａｌｌａｎｄｓｃａｐｅｒｅｓｔｏｒａｔｉｏｎｆｏｒｔｈｅ

ＴｉａｎｃｈｉＬａｋｅＮａｔｕｒｅＲｅｓｅｒｖｅｉｎＸｉｎｊｉａｎｇ，Ｃｈｉｎａ［Ｊ］．Ｊｏｕｒｎａｌｏｆ

Ｃｈｅｎｇｄｕ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｏｆＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ （Ｓｃｉｅｎｃｅ ＆ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

Ｅｄｉｔｉｏｎ），２０１０，３７（２）：１８１－１８７］

［１１］陈宁生，胡桂胜．天山天池景区地质灾害防治与生态环境保护

关键技术研究及应用［Ｊ］．科技促进发展，２０１５，１１（３）：３８０－

３８４．［ＣＨＥＮＮｉｎｇｓｈｅｎｇ，ＨＵＧｕｉｓｈｅｎｇ．Ｒｅｓｅａｒｃｈａｎｄａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎ

ｏｎＴｉａｎｓｈａｎＴｉａｎｃｈｉｓｃｅｎｉｃｇｅｏｌｏｇｉｃａｌｄｉｓａｓｔｅｒｐｒｅｖｅｎｔｉｏｎａｎｄ

ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔｐｒｏｔｅｃｔｉｏｎｋｅｙｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ［Ｊ］．Ｓｃｉｅｎｃｅ＆Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

ｆｏｒＤｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ，２０１５，１１（３）：３８０－３８４］

［１２］唐彦东．灾害经济学［Ｍ］．北京：清华大学出版社，２０１１：３８－

１２７．［ＴＡＮＧ Ｙａｎｄｏｎｇ． ＤｉｓａｓｔｅｒＥｃｏｎｏｍｉｃｓ［Ｍ］． Ｂｅｉｊｉｎｇ：

ＴｓｉｎｇｈｕａＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙＰｒｅｓｓ，２０１１：３８－１２７］

［１３］赵源，刘希林．泥石流灾害损失评价［Ｊ］．中国地质灾害与防治

学报，２００５，１６（３）：４２－４７．［ＺＨＡＯ Ｙｕａｎ，ＬＩＵ Ｘｉｌｉｎ．

Ａｓｓｅｓｓｍｅｎｔｏｎｄｅｂｒｉｓｆｌｏｗｄｉｓａｓｔｅｒｌｏｓｓｅｓ［Ｊ］．ＴｈｅＣｈｉｎｅｓｅＪｏｕｒｎａｌ

ｏｆＧｅｏｌｏｇｉｃａｌＨａｚａｒｄａｎｄＣｏｎｔｒｏｌ，２００５，１６（３）：４２－４７］

［１４］ＫＥＬＬＥＲ Ｋ Ｌ． Ｃｏｎｃｅｐｔｕａｌｉｚｉｎｇ， ｍｅａｓｕｒｉｎｇ， ａｎｄ ｍａｎａｇｉｎｇ

ｃｕｓｔｏｍｅｒｂａｓｅｄｂｒａｎｄｅｑｕｉｔｙ［Ｊ］．ＴｈｅＪｏｕｒｎａｌｏｆＭａｒｋｅｔｉｎｇ，

１９９３，５７（１）：１－２２．

［１５］胡北忠．基于旅游者的旅游风景区品牌价值评估［Ｊ］．江西财

经大学学报，２００５（２）：５９－６１．［ＨＵＢｅｉｚｈｏｎｇ．Ｅｖａｌｕａｔｉｏｎｏｆ

ｂｒａｎｄｖａｌｕｅｓｏｆｔｏｕｒｉｓｍａｔｔｒａｃｔｉｏｎｓｆｒｏｍｔｈｅｐｏｉｎｔｏｆｔｏｕｒｉｓｔ［Ｊ］．

ＪｏｕｒｎａｌｏｆＪｉａｎｇｘｉＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙｏｆＦｉｎａｎｃｅａｎｄＥｃｏｎｏｍｉｃｓ，２００５（２）：

５９－６１］

［１６］ＫＵＮＲＥＵＴＨＥＲＨ．Ｍｉｔｉｇａｔｉｎｇｄｉｓａｓｔｅｒｌｏｓｓｅｓｔｈｒｏｕｇｈｉｎｓｕｒａｎｃｅ

［Ｊ］．ＪｏｕｒｎａｌｏｆＲｉｓｋａｎｄＵｎｃｅｒｔａｉｎｔｙ，１９９６，１２（２／３）：１７１－

１８７．

［１７］ＤＡＷＡＲＮ，ＬＥＩＪｉｎｇ．Ｂｒａｎｄｃｒｉｓｅｓ：Ｔｈｅｒｏｌｅｓｏｆｂｒａｎｄｆａｍｉｌｉａｒｉｔｙ

ａｎｄｃｒｉｓｉｓｒｅｌｅｖａｎｃｅｉｎｄｅｔｅｒｍｉｎｉｎｇｔｈｅｉｍｐａｃｔｏｎｂｒａｎｄｅｖａｌｕａｔｉｏｎｓ

［Ｊ］．ＪｏｕｒｎａｌｏｆＢｕｓｉｎｅｓｓＲｅｓｅａｒｃｈ，２００９，６２（４）：５０９－５１６．

［１８］曹婷婷，梁保尔．“天山天池”旅游品牌的建构与解读［Ｊ］．旅游

论坛，２０１５，８（６）：８６－９１．［ＣＡＯ Ｔｉｎｇｔｉｎｇ，ＬＩＡＮＧ Ｂａｏｅｒ．

ＣｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎａｎｄｉｎｔｅｒｐｒｅｔａｔｉｏｎｏｆＴｉａｎｓｈａｎＴｉａｎｃｈｉｔｏｕｒｉｓｍｂｒａｎｄ

［Ｊ］．ＴｏｕｒｉｓｍＦｏｒｕｍ，２０１５，８（６）：８６－９１］
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［１９］李翠玲，石敏俊，许健，等．旅游资源丰度与旅游业发展—以新

疆昌吉州为例的实证分析［Ｊ］．科技促进发展，２０１６，１２（３）：

３２３－３３０．［ＬＩＣｕｉｌｉｎｇ，ＤＡＮＭｉｎｊｕｎ，ＸＵＪｉａｎ，ｅｔａｌ．Ｔｏｕｒｉｓｔ

ｒｅｓｏｕｒｃｅｅｎｄｏｗｍｅｎｔａｎｄｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔｏｆｔｏｕｒｉｓｍ－ａｃａｓｅｓｔｕｄｙｏｆ

ｃｈａｎｇｊｉ，Ｘｉｎｊｉａｎｇ［Ｊ］．Ｓｃｉｅｎｃｅ＆ ＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙｆｏｒＤｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ，

２０１６，１２（３）：３２３－３３０］

［２０］朱新荣，张文亚，贾风勤，等．新疆天山天池景区客源市场分析

与开拓研究［Ｊ］．安徽农业科学，２０１５，４３（１６）：１８７－１８９．

［ＺＨＵＸｉｎｒｏｎｇ，ＺＨＡＮＧＷｅｎｙａ，ＪＩＡＦｅｎｇｑｉｎ，ｅｔａｌ．Ａｎａｌｙｓｉｓ

ａｎｄｒｅｓｅａｒｃｈｏｎｔｏｕｒｉｓｔｍａｒｋｅｔｏｆＴｉａｎｓｈａｎＴｉａｎｃｈｉｓｃｅｎｉｃａｒｅａｉｎ

Ｘｉｎｊｉａｎｇ［Ｊ］．ＪｏｕｒｎａｌｏｆＡｎｈｕｉＡｇｒｉｃｕｌｔｕｒａｌＳｃｉｅｎｃｅ，２０１５，４３

（１６）：１８７－１８９］

［２１］宋杨，侍晓雅．天山天池在新疆高山湖泊中的品牌定位对策分

析［Ｊ］．中国商贸，２０１１（２）：１６２－１６３．［ＳＯＮＧＹａｎｇ，ＳＨＩ

Ｘｉａｏｙａ．ＢｒａｎｄｐｏｓｉｔｉｏｎｉｎｇａｎｄｓｔｒａｔｅｇｉｅｓｏｎＴｉａｓｈａｎＴｉａｎｃｈｉａｍｏｎｇ

ａｌｐｉｎｅｌａｋｅｓｉｎＸｉｎｊｉａｎｇ［Ｊ］．ＣｈｉｎａＢｕｓｉｎｅｓｓ＆Ｔｒａｄｅ，２０１１（２）：

１６２－１６３］

［２２］罗辉，韩春鲜，杨敏．天池风景区旅游环境承载力分析［Ｊ］．干

旱区资源与环境，２００８，２２（８）：９８－１０２．［ＬＵＯＨｕｉ，ＨＡＮ

Ｃｈｕｎｘｉａｎ，ＹＡＮＧ Ｍｉｎ．Ａｎａｎａｌｙｓｉｓｏｎｔｈｅｔｏｕｒｉｓｔｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ

ｃａｒｒｙｉｎｇｃａｐａｃｉｔｙｉｎｔｈｅＮａｔｉｏｎａｌＳｃｅｎｉｃＲｅｓｏｒｔｏｆＨｅａｖｅｎｌｙＬａｋｅ

［Ｊ］．ＪｏｕｒｎａｌｏｆＡｒｉｄＬａｎｄＲｅｓｏｕｒｃｅｓａｎｄＥｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ，２００８，２２

（８）：９８－１０２］

［２３］刘黎，陈宁生，田连权．近３７ａ新疆天山天池气候变化及其对生

态环境的影响［Ｊ］．干旱区资源与环境，２０１０，２４（１０）：８７－９１．

［ＬＩＵＬｉ，ＣＨＥＮＮｉｎｇｓｈｅｎｇ，ＴＩＡＮＬｉａｎｑｕａｎ．Ｔｈｅｃｌｉｍａｔｅｃｈａｎｇｅ

ａｎｄｉｔｓｉｎｆｌｕｅｎｃｅｓｏｎｅｃｏｓｙｓｔｅｍｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔｆｏｒｔｈｅｌａｓｔ３７ｙｅａｒｓｉｎ

ＨｅａｖｅｎｌｙＰｏｎｄｉｎＴｉａｎｓｈａｎｏｆＸｉｎｊｉａｎｇ［Ｊ］．ＪｏｕｒｎａｌｏｆＡｒｉｄＬａｎｄ

ＲｅｓｏｕｒｃｅｓａｎｄＥｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ，２０１０，２４（１０）：８７－９１］

［２４］网易网．天山天池重新开放，游客赏“六月飞雪”景观 ［ＥＢ／

ＯＬ］．（２０１０－０６－２８）［２０１９－０４－２８］．ｈｔｔｐ：／／ｎｅｗｓ．１６３．

ｃｏｍ／１０／０６２８／０８／６Ａ８ＪＪ２ＧＣ０００１４ＡＥＥ．ｈｔｍｌ．［Ｎｅｔｅａｓｅ．Ｓｎｏｗ

ｆａｌｌｓｉｎＪｕｎｅｗｈｅｎＴｉａｎｃｈｉＳｃｅｎｉｃＲｅｓｏｒｔｉｓｒｅｏｐｅｎｅｄ．［ＥＢ／ＯＬ］．

（２０１０－０６－２８）［２０１９－０４－２８］．ｈｔｔｐ：／／ｎｅｗｓ．１６３．ｃｏｍ／１０／

０６２８／０８／６Ａ８ＪＪ２ＧＣ０００１４ＡＥＥ．ｈｔｍｌ］

［２５］智研咨询集团．２０１９—２０２５年天山天池旅游市场专项调研及

投资前景分析报告 ［Ｒ／ＯＬ］．２０１８：８２－１６２．ｈｔｔｐｓ：／／ｗｗｗ．

ｃｈｙｘｘ．ｃｏｍ／ｒｅｓｅａｒｃｈ／２０１８０５／６４０８２３．ｈｔｍｌ．［ＩｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅＲｅｓｅａｒｃｈ

Ｇｒｏｕｐ． Ｔｉａｎｓｈａｎ Ｔｉａｎｃｈｉ Ｔｏｕｒｉｓｍ Ｍａｒｋｅｔ Ｉｎｖｅｓｔｉｇａｔｉｏｎ ａｎｄ

Ｉｎｖｅｓｔｍｅｎｔａｎａｌｙｓｉｓｂｅｔｗｅｅｎ２０１９ａｎｄ２０２５［Ｒ／ＯＬ］．２０１８：８２－

１６２．ｈｔｔｐｓ：／／ｗｗｗ．ｃｈｙｘｘ．ｃｏｍ／ｒｅｓｅａｒｃｈ／２０１８０５／６４０８２３．ｈｔｍｌ］

［２６］韩文堂，陈学刚，孙蓉花．天山天池景区旅游气候舒适度研究

［Ｊ］．环 境 科 学 与 管 理，２０１７，４２（５）：１５０－１５３．［ＨＡＮ

Ｗｅｎｔａｎｇ，ＣＨＥＮＸｕｅｇａｎｇ，ＳＵＮＲｏｎｇｈｕａ．Ａｎａｌｙｓｉｓｏｎｔｏｕｒｉｓｍ

ｃｌｉｍａｔｅｃｏｍｆｏｒｔｉｎｄｅｘｉｎＴｉａｎｃｈｉｏｆＴｉａｎｓｈａｎＭｏｕｎｔａｉｎ［Ｊ］．

ＥｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔａｌＳｃｉｅｎｃｅａｎｄＭａｎａｇｅｍｅｎｔ，２０１７，４２（５）：１５０－

１５３］

［２７］吴科峰．新疆旅游产业发展现状及对策［Ｊ］．行政管理改革，

２０１３（７）：５９－６４．［ＷＵＫｅｆｅｎｇ．Ｃｕｒｒｅｎｔｓｉｔｕａｔｉｏｎａｎｄｃｏｕｎｔｅｒ

ｍｅａｓｕｒｅｓｏｎｔｏｕｒｉｓｍｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔｉｎＸｉｎｊｉａｎｇ［Ｊ］．Ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ

Ｒｅｆｏｒｍ，２０１３（７）：５９－６４］

ＳｔｒｅｎｇｔｈｅｎｓａｎｄＶａｌｕａｔｉｏｎｏｆＴｏｕｒｉｓｍＢｒａｎｄＤｅｐｅｎｄｅｎｔｏｎ
ＣｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅＥｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇｆｏｒＤｅｂｒｉｓＦｌｏｗＰｒｅｖｅｎｔｉｏｎ：

ＡＣａｓｅＳｔｕｄｙｏｆＴｉａｎｓｈａｎＴｉａｎｃｈｉＮａｔｉｏｎａｌＰａｒｋ，Ｘｉｎｊｉａｎｇ，Ｃｈｉｎａ

ＣＨＥＮＭｉｎｇｌｉ１，ＨＵＡＮＧＣｈｅｎｇｍｉｎ２，ＺｈａｎｇＹｏｎｇ３

（１．ＤｅｐａｒｔｍｅｎｔｏｆＢｕｓｉｎｅｓｓＭａｎａｇｅｍｅｎｔ，ＪｉｎｃｈｅｎｇＣｏｌｌｅｇｅｏｆＳｉｃｈｕａｎＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙ，Ｃｈｅｎｇｄｕ６１１７３１，Ｃｈｉｎａ；

２．ＤｅｐａｒｔｍｅｎｔｏｆＥｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔａｌＳｃｉｅｎｃｅａｎｄＥｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ，ＳｉｃｈｕａｎＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙ，Ｃｈｅｎｇｄｕ６１００６５，Ｃｈｉｎａ；
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